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Féretagsuppgifter
Foretagets namn
Organisationsnummer
Overvakningsansvarig
Energislag
Rapporten avser (artal)
Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver
produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Ovik Energi Nat AB
556527-7067
Mattias Lindberg
Elnat

2024

Ja

Nej

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra

diskriminering av tredje part

Elnatsbolaget koper tjanster av moderbolaget for direkt drift och underhall av elanlaggningar,
investeringar i elanlaggningar samt koncerngemensamma tjanster. For detta finns tecknat ett
tjianstekdépsavtal mellan bolagen som reglerar principerna for prissattning av dessa tjanster

. De koncerngemensamma tjansterna utgdrs av Ledning, HR, Ekonomi, IT, Inkép & forrad,
Kundnéra leveranser, Kundservice & fakturering, Lokaler och Produktutveckling. Kostnader fér
personal uppdateras arligen enligt tjanstekdpsavtalet och elnatsbolagets andel av kostnaden
for de koncerngemensamma tjansterna faststélls i budgetprocessen for kommande ar. Genom
att tilldmpa rutiner och teckna avtal samt redovisa férdelning av nedlagd tid och resurser
avseende elnatsverksamhet kan OENAB kontrollera och garantera att tjéinsterna tillhandahalls

pa marknadsmassiga villkor.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annat i
fritextfaltet nedan

Kundregister
Férbrukningsregister
Kundanlaggningsstatistik
Kunders kreditvardighet
Avtalsvillkor

Kundens elhandelsleverantér
Leverantérsbyten

Nyanslutningar

Prisstrategier

Kunds eventuella tredjepartsaktér

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att forhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Kommersiellt kanslig information hanteras endast av personalkategorier som tilldelats
uppdraget att hantera denna information. De IT-system dar kommersiellt k&nslig information
hanteras ar koncerngemensamma och omfattar kundsystem, faktureringssystem och
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matvardessystem. Beddémning fér begrénsning av behérighet i IT-systemen gors utifran den
anstélldes befattning.

Utbildning av personal och inhyrd personal enligt nedan.

Anstallda inom foretaget eller inhyrd personal skriver pa en férbindelse om sekretess.
Uppgifter om energiférbrukning lamnas ut genom uppvisande av fullmakt.

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa elmarknaden

Utbildning och information till nyanstéllda och berdrd personal om évervakningsplanen och
dess innehall fér att motverka diskriminering. Genomgéang for féretagets ledningsgrupp och
styrelse.

Nyanstallda far i samband med pabdrjandet av anstallningen ga igenom vad
6vervakningsplanen innebar dels fér den enskilt anstéllde och dels vad den innebar fér
elnétbolaget. Planen &r att I6pande utbilda de inom koncernen som i nagot hanseende berérs
av nagon koncerngemensam tjanst mellan elnatbolaget och évriga koncernen som handhar
kommersiellt kanslig information.

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret for att regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for 6vervakningsplanen

Ledningsgruppens chefer arbetar aktivt i det dagliga arbetet med fragor som rér atskillnad
mellan elnat och elhandel och i att se till att berdrda anstallda kanner till de regler som géller
enligt dvervakningsplanen.

Vilket tillvigagangssatt har foretaget anvant for att Vidaredelegation av VD
utse den dvervakningsansvarige

Beskriv vilka befogenheter denne har Befogenhet och tillgang till den

information som behdvs for att
utféra sitt uppdrag att félja upp att
Overvakningsplanen &r upprattad och

foljs.
Beskriv hur ledningsgruppen séakerstéllt att Overvakningsplanen finns tillganglig
anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen for all berérd personal pa Ovik Energis
intranat.

Utbildning enligt ovan.

Har nagon overtradelse skett av Nej
évervakningsplan?

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av
évervakningsplanen under aret

Den 6vervakningsansvarige har foljt upp de beskrivna atgarderna i évervakningsplanen sasom
utbildning av personal, rutiner IT-system och uppfdljning av efterlevnad.

Vem eller vilka ansvarar fér att upprétta Mattias Lindberg i samarbete med
évervakningsplanen? bolagets avdelningschefer, faststalls av
VD.
Ange befattning Annat
Annat - Notering Marknadschef
2(3)
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Var offentliggdrs den arliga rapporten om atgarder www.ovikenergi.se
enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

Support-Id: 14C-5BA
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